Шаблон жалобы в Роспотребнадзор

Жалоба в Роспотребнадзор
г. [город]
"[дата]"
Куда направляется жалоба:
Территориальное управление Роспотребнадзора по [региону]
Адрес: [Адрес территориального управления]
От кого:
[ФИО заявителя]
[Адрес заявителя]
[Контактный телефон заявителя]
[Адрес электронной почты заявителя (при наличии)]
Уважаемые сотрудники Роспотребнадзора!
В соответствии с Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» сообщаю о нарушении моих прав как потребителя, которые были допущены [наименование компании/ФИО продавца или исполнителя услуг] по адресу [адрес продавца/исполнителя услуг].
1. Суть жалобы:
[Краткое описание ситуации. Например, приобретение товара ненадлежащего качества, обсчет, обмеривание, отказ в возврате денежных средств и т.д.]
2. Детали нарушения:
· Дата и место покупки/оказания услуги: [указать].
· Наименование товара/услуги: [указать].
· Суть нарушения: [указать подробно].
3. Действия заявителя:
[Например, обращение к продавцу с претензией, приложите копию претензии или отметьте, что она была направлена.]
4. Требования заявителя:
Прошу провести проверку в отношении [наименование компании/ФИО продавца] и принять меры, предусмотренные действующим законодательством РФ.
5. Документы, прилагаемые к жалобе:
· Копия чека/договора.
· Копия претензии к продавцу (при наличии).
· Фотографии товара/услуги (при наличии).
· Иные документы, подтверждающие нарушение.
Прошу уведомить меня о результатах проверки и принятых мерах по адресу [адрес заявителя] или по электронной почте [email].
С уважением,
[ФИО заявителя]
[Подпись]
[Дата]

